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PLANIFICACION E INFORMACION DEL TALLER “El MANUAL ESFERA”
SAR-METROPOLITANO
Santiago Chile — noviembre 2024

ANTECEDENTES

ONG SAR Metropolitano es una organizacion de la sociedad civil, voluntaria, sin fines de lucro,
fundada el afio 2015, que responde a emergencias y desastres bajo 3 lineamientos: Atencion
prehospitalaria, busqueda y rescate en zonas agrestes, Accion humanitaria post emergencias
y desastres con el fin de proteger la vida humana y la salud a la poblacién afectada, basados
en la Carta Humanitaria y fundamentos basados en la dignidad de las personas que tienen
derecho a la asistencia, a una vida digna, a la proteccién y a la seguridad, y a participar
plenamente en las decisiones relacionadas con su propia recuperacion después del impacto de
un evento adverso.

La alta vulnerabilidad de Chile ante desastres naturales exige una coordinacién efectiva entre
todos los actores involucrados en la gestion del riesgo. Es fundamental fortalecer los COE y
capacitar al personal en protocolos de respuesta basados en estandares internacionales.

Las normas Esfera ofrecen un marco sélido para mejorar la calidad y la eficiencia de la respuesta
humanitaria en Chile. Es necesario integrar estas normas en todos los niveles de gobierno y
sociedad civil, promoviendo una cultura de colaboracion y rendicion de cuentas."

Las normas Esfera han sido usadas como referencia en la planificacion de varias herramientas
técnicas nacionales para definir derechos de proteccidn, principios de accién humanitaria, y las
acciones técnicas a implementar en caso de desastre. Asi también, las normas permiten
establecer pardmetros para monitoreo y analisis del cumplimiento con las acciones clave
indicadas en los planes.

Con el objetivo de fortalecer la respuesta a emergencias y desastres, SAR-Metropolitano de
Santiago de Chile esta organizado un taller sobre las normas Esfera para el mes de noviembre
de 2024. Este evento, que se suma a una serie de capacitaciones realizadas en las Américas
desde el lanzamiento del Manual Esfera 2018, busca equipar a los actores clave con
herramientas practicas para una gestién més efectiva en la accibn humanitaria con principios y
calidad, con rendicion de cuentas.

OBJETIVO

Incrementar la capacidad de los tomadores de decisiones y equipos de respuesta en
emergencias y desastres para aplicar los estandares internacionales del Manual Esfera y
las Normas Minimas para la Respuesta Humanitaria, garantizando asi una accién
humanitaria efectiva y basada en derechos que proteja a las poblaciones vulnerables en
contextos de crisis.
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ASPECTOS GENERALES

NOMBRE
“El Manual Esfera” y Las Normas Minimas Para La Respuesta Humanitaria

MODALIDAD:
24 horas Presenciales — Externo (tres dias) y 3 hora asincrénica (Trabajo Previo)

TIEMPO DE DURACION:
27 horas Total

FECHAS DEL TALLER
21-22-23 de noviembre 2024

ASISTENTES

Taller cerrado organizado por SAR-Metropolitano den Santiago de Chile, asistiran con invitacién
directa, profesionales independientes y representantes de instituciones Municipales como
ONGs que trabajan y realizan tareas en Gestion del Riesgo y Accion Humanitaria en Respuesta
Emergencias y Desastres.

LUGAR DEL TALLER
INACAP Santiago Centro
Chile

ENTRENADOR ACREDITADOS “ESFERA”
Cesar Armando Alvarez Sanchez
https://spherestandards.org/es/training/tr-info/cesar-alvarez-sanchez/

Logista

Felipe Sotelo S.

Director Operativo

ONG SAR Metropolitano

PERFIL DE LOS ASISTENTES

1. Conocer o tener experiencia en los temas: Gestién de Riesgos, Ayuda Humanitaria,
Evaluacion de Dafios y Analisis de Necesitadas, Respuesta a Emergencias y
Desastres,

2. Disponibilidad a tiempo completo durante todo el taller (100%)

3. Estar dispuesto(a) a trabajar bajo presion.

4. Compromiso de socializar Esfera en sus lugares de trabajo y a actores involucrados
en el tema.

5. Compromiso de seguir participando en actividades futuras relacionas al Manual
Esfera.

LOS PARTICIPANTES DEBERAN CUMPLIR
e Para la aprobacion del taller cada participante, debera reunir como promedio general
como nota minima 7/10 (70%).
e Los participantes deberan realizar como trabajo previo el curso virtual de “Cémo usar
el Manual Esfera” edicion 2023, que tendra una calificacion del 10% de la nota general
del taller


https://spherestandards.org/es/training/tr-info/cesar-alvarez-sanchez/
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Los parametros de calificacion seran: 100% de asistenciay puntualidad, en notas que
se promediara sobre 10 puntos, que iran recibiendo a lo largo del taller: 10% por el
trabajo previo, 30% evaluaciones diarias y final, 30% de los trabajos grupales tanto en
clase como en terreno y 30% por participacion y trabajo individuales

TRABAJO PREVIO
El trabajo previo tiene dos tareas que deberan cumplir antes del taller

1.

Lectura obligatoria de “Genocidio en Ruanda” encontrara en PDF en el siguiente
enlace:
(https://drive.google.com/file/d/1KLy4XM30J78nzdbGopC4NUD1ZzEf28d0O/view?usp=
drive_link) . se pedir4 sus puntos de vista en las primeras sesiones

Curso virtual “Como usar el Manual Esfera” edicion 2023 se lo deberan realizar en
linea en la plataforma de la pagina oficial de ESFERA. La duracion de este curso es de
aproximadamente (3) hora. Para elaborar este curso que lo encontrara en este link
(https://spherestandards.org/es/online-courses/ ). Deberan registrarse con su emalil
personal de preferencia Gmail y seguir las indicaciones de la plataforma. Al culminar
recibiran un certificado en PDF, el mismo que debera enviarse por el chat de WhatsApp
gue se establecerda para los participantes

CONTENIDO DEL TALLER

Introduccion General

La accién Humanitaria

¢, Qué es ESFERA?

Estructura del Manual

El Cddigo de Conducta y su aplicabilidad en el contexto de la ayuda humanitaria
La Carta Humanitaria

Los Principios de Proteccion

Las Normas Humanitarias Esenciales

Normas Minimas: aplicacion de los principios

Vulnerabilidades, Capacidades y Contexto Operativo

Capitulos Técnicos: Abastecimiento de Agua, Saneamiento y Promocion de la Higiene,
Seguridad alimentaria y Nutricién, Alojamiento, Asentamientos humanos y Articulos no
Alimentarios, Accion Salud.

Incidencia: lograr el pleno potencial de Esfera
Esferay las Normas Humanitarias Asociadas

METODOLOGIA DEL TALLER

El disefio del taller es de acuerdo al “Paquete Metodolégico Esfera 2018” el cual entrega a los
participantes conceptos, habilidades y conocimientos para manejar adecuadamente el manual
con sus capitulos esenciales y técnicos.

La metodologia de ensefianza esta basada en la andragdgica participativa, este método de
aprendizaje conduce a una adecuada formacién de las personas adultas ya que, ellas
aprenden de forma diferente, los individuos comprenden con mayor eficacia si el enfoque, de la
capacitacion empleada por los facilitadores encaja bien con el estilo de aprendizaje preferido
por los y las participantes, la prueba vy el error hacen de las clases un acto cotidiano y promueve
una experiencia gratificante.


https://drive.google.com/file/d/1KLy4XM3OJ78nzdbGopC4NUD1ZzEf28dO/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1KLy4XM3OJ78nzdbGopC4NUD1ZzEf28dO/view?usp=drive_link
https://spherestandards.org/es/online-courses/
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ACTIVIDADES GENERALES A REALIZAR
Trabajo Previo en linea “Cémo usar el Manual Esfera” edicién 2023
= Charlas tedricas practicas (SPT “Manual Esfera 2018”)
= Trabajos individuales y grupales
= Ejercicios practicos individuales y grupales
= Plenarias Debates retroalimentacion individuales y grupales
= Avaluaciones diarias y final

MATERIALES HA UTILIZAR

= Material de Distribucion Manual Esfera

Material impreso con ejercicios grupales entregados durante el taller.
Presentaciones PPT (Paquete Metodoldgico ESFERA 2018)

Videos (Paquete Metodolégico ESFERA 2018)

Manual Esfera Interactivo

COORDINACION Y APOYO LOGISTICO
= |sis Cortes Herrera /ONG SAR-Metropolitano +56 9 9563 5509
= Felipe Sotelo S. /ONG SAR- Metropolitano +56 9 7837 8781

COORDINACION ACADEMICA.
Cesar. Alvarez Sdnchez (Facilitador Esfera) +593 98 478 0761

MATERIALES PARA TALLER ESFERA
(Para 20 participantes 2 Facilitadores 1 logistay 1 coordinador)

20 manuales Esfera

20 libretas para apuntes (una por participante)

20 esferogréficos (una por participante)

1 Resma (1) Papel bond blanco tamafio A4

50 liegos Paledgrafo-Papelotes (papel para presentaciones)
10 cartulinas, formato A4, color blancas. (certificados)

10 marcadores permanentes color negro

10 marcadores permanentes color rojo

10 marcadores permanentes color verde

10. 10 marcadores permanentes color azul
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11. 4 bloques de Post-It Note (notas recordatorias - quita-pon) (referencia foto al final)

12. 4 paquetitos separadores de Hojas Pos-it (referencia foto al final)
13. 10 rollos de Maskin-Tape de 3cm de ancho
14. 1 fundas de Caramelos

15. 1 fundas de Chocolates

16. 1 grapadoras

17. 1 caja de grapas

18. 2 tijeras

19. 3 adaptador de corriente

20. 3 marcadores de pizarra negro

21. 3 marcadores de pizarra rojo

22. 3 marcadores de pizarra azul

23. 1 Infocus proyector multimedia (emergencia)
24. 3 extensiones de corriente 5 metros

25. 2 regletas (cortapicos-enchufes)



S Q) Esfera,

--..‘

METROPOLITANO

26. 1 impresora a tinta a color continua con cable USB y cd de instalacion
27. 3 tableros apoyan mano

28. 2 estiletes

29. 6 baldes de 20 litros (conseguir prestados)

30. tanques de 50 Galones (tapa abierta) (conseguir prestados)

31. flexbmetros (de 5 metros)

AGENDA
Dia 1
Tiempo Horario Actividad
15 min 08:15 a 08:30 Registro de asistentes
Bienvenida e Inauguracion
30 min 08:30 a 09:00 Dindmica de presentacion Introductorio
Agenda de trabajo y metodologia
30 min 09:00 a 09:30 La accion humanitaria en Chile
15 min 09:30a 11:00 ¢, Qué es Esfera? Capitulos Esenciales

Soporte Logistico

11:30 2 12:30
12:30 2 13:30

El Manual Esfera Capitulos Esenciales
La Carta Humanitaria Capitulos Esenciales

Receso (almuerzo)
El Codigo de Conducta Capitulos Esenciales

60 min 14:30 a 15:30

60 min 15:30 2 16:30 Principios de Proteccion Capitulos Esenciales

30 min 16:30a17:30 Evaluacion del dia Evaluatoria
Receso (refrigerio)

Dia 2

Tiempo Horario Actividad Componente

30 min 08:30 2 09:00 _Registro de Asistencia y retroalimentacion Soporte Logistico
75 min 09:00 a 10:15 Norma Humanitaria Esencial (parte | Capitulos Esenciales
Receso (refrigerio)
Norma Humanitaria Esencial (parte II) Capitulos Esenciales
Abastecimiento de agua, saneamiento y promocién de
la higiene (WASH)
Receso (Almuerzo

30 min 10:30a11:00
90 min 11:00 a 12:30

Capitulos Esenciales

90 min  13:30a 15:00 _ Alojamientos y asentamientos Capitulos Esenciales
90 min  15:00 a 16:30 _ Seguridad Alimentaria y Nutricién Capitulos Esenciales
30min  16:30a 17:00 Evaluacién del dia Evaluatoria
Receso (refrigerio
Dia 3
30 min  08:30a09:00 Registro de Asistencia y retroalimentacion Soporte Logistico
90 min _ 09:00 a 10:30 _ Salud
. ) . I . Capitulo
60 min  10:45a11:45 Esferay las Normas Humanitarias Asociadas .
Complementario
Capitulo

60 min  11:45a12:45 Incidencia: lograr el pleno potencial de Esfera .
Complementario

Receso (Almuerzo

Capitulo
Complementario

75min  16:00a17:00 Evaluacion final y clausura Evluatoria

120 min  14:00 a 16:00 Ejercicio de accién humanitaria




